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RED DE SERVICIOS DE SALUD.

1. DEFINICION:

El MSPAS, define en el Reglamento Organico Interno, a los Niveles de Atencion,
como el conjunto de recursos humanos, fisicos, materiales y tecnoldgicos
organizados de acuerdo a criterios poblacionales, territoriales, de capacidad de
resolucibn y de riesgo, para la atencion de salud de grupos especificos,
organizados en una red de servicios articulada.

La red de servicios de salud, desarrolla con relacién a la poblacion y al
ambiente, un conjunto de servicios ampliados de salud dirigidos a solucionar los
problemas de las personas referidas por el Primer Nivel de Atencién o aquellas
gue por demanda espontanea y urgencias, acudan a los establecimientos tipicos
de éste nivel. Comprende la prestacion de servicios de medicina general,
laboratorio, rayos X y emergencia, las cuatro especialidades médicas basicas
(cirugia general, medicina interna, ginecobstetricia y pediatria); las
subespecialidades de traumatologia, ortopedia y salud mental, asi como el
desarrollo de acciones de promocion, prevencion y rehabilitacion segun normas
vigentes.

2. CATEGORIZACION DE SERVICIOS:

La red de servicios para su funcionamiento se organiza en una red de
servicios articulada que cubre una poblacion determinada, ubicada en una
espacio geografico definido. De menor a mayor escalon de complejidad que
comprende:

Centros de convergencia.

Puestos de salud.

Centro de atencion a Pacientes Ambulatorios (CENAPA)
Centro de Atencion médica Permanente (CAP)

Centro de Atencion Integral Materna e Infantil (CAIMI)
Centro de atencion de Urgencias Médicas (CUM)

N Y B B O

[] Centro de convergencia:

9a. Avenida 14-65, zona 1 Oficina 201, Tel-fax.: 2221-2659
Planta 2230 6288, 2230 62 90 al 92 y 223218 01 al 02 Ext. 226



4 S, . -
f %“%_ DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD (SIAS)
2\ 23 DEPARTAMENTO DE DESARROLLO DE LOS SERVICIOS DE SALUD
L COORDINACION GENERAL DE AREAS DE SALUD

Establecimientos de menor complejidad de la red de servicios. Usualmente
ubicados en aldeas o0 caserios, cantones Yy otra comunidad considerada
importante por la poblacion que alberga, presta servicios basicos de
atencion orientados a la prevencion de enfermedades y promocion de la
salud. Se agrupan por jurisdicciones y son visitados por personal de salud
por lo menos una vez al mes.

1 Puesto de Salud:

Puesto de Salud ubicados en cabeceras municipales o lugares de importancia
poblacional y epidemioldgica a los cuales se les asigna el recurso humano para
poder dar respuesta a la demanda de atencién generada, desarrollo de
programas preventivos y de promocion de la salud.

] Centro de salud para atencidon a pacientes ambulatorios (CENAPA):

Establecimiento de salud ubicado en cabeceras municipales, o en poblaciones
gue por su accesibilidad o importancia poblacional, deben contar con este nivel
de resolucion. Las acciones que brinda son de promocion, prevencion,
curacion y recuperacion de la salud, dirigido a las personas y al ambiente,
con énfasis en programas prioritarios. Las modalidades de horarios de
atencion son las siguientes:

= de lunes a viernes de 8 horas,

» de lunes a viernes de 8 horas y fin de semana.

= de lunes a viernes de 12 horas,

» de lunes aviernes de 12 horas y fin de semana.

= otros que segun caracteristicas se definan a nivel de las areas de

salud

No cuenta con encamamiento y en caso de desastres 0 emergencias
prestaran atencion permanente. Su cobertura se define entre 5,000 y 20,000
habitantes.

[1 Centros de salud de Atencién médica Permanente (CAP):

Establecimiento de salud de atencién medica permanente, con resolucion de
parto no complicado y estabilizacién y referencia de urgencias, se ubica en
cabeceras municipales o en poblaciones que por su accesibilidad o importancia
poblacional deben contar con disponibilidad de encamamiento para atencién
materno infantil. Desarrolla actividades de atencidon ambulatoria extramuros
vinculada fundamentalmente a los hogares maternos.
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Estos centros estan situados en areas geograficas seleccionadas, con centros
urbanos de alta concentracién poblacional y comunidades rurales de dificil acceso.
Cuenta con encamamiento (de 10 a 20 camas) y salas de atencidn de parto.
Permanecerd abierto 24 horas. Este servicio da cobertura a un nimero de entre
20,000 a 40,000 habitantes.

Debe contar con un hogar materno que es una instalacion comunitaria de baja
complejidad, para el hospedaje temporal de mujeres embarazadas desde antes de
su parto hasta el momento de traslado para la resolucion del mismo en el nivel
mas cercano adecuado para su atencion.

[1 Centro de Atencién Integral con énfasis Materna Infantil (CAIMI):

Establecimiento de salud, que se ubica en cabeceras municipales, con riesgos
altos a la salud materna infantil, por su accesibilidad permite ser centro de
referencia para otros servicios del primer y segundo nivel de atencién, deben
contar con encamamiento (de 20 a 30 camas) para atencion materno
infantil, cuenta con sala de Urgencias, sala de partos y quirdéfano para
resolucion de urgencias obstétricas. Prestar4 servicios médicos generales y
contara con las especialidades béasicas de pediatria y ginecobstetricia y
anestesiologia. Este servicio da cobertura a un numero mayor de 40,000
habitantes.

Debe contar con un hogar materno que es una instalacion comunitaria de baja
complejidad, para el hospedaje temporal de mujeres embarazadas desde antes de
su parto hasta el momento de traslado para la resolucion del mismo en el nivel
mas cercano adecuado para su atencion.

] Centros de atencion de Urgencias Medicas (CUM):

Establecimiento de salud, que se ubica en cabeceras municipales, con riesgos
altos de violencia y accidentes que por su accesibilidad permite ser centro de
referencia para otros servicios del primer y segundo nivel de atencion. deben
contar con encamamiento (20 a 30 camas), cuenta con sala de Urgencias,
asi como quiréfano para resolucion de cirugias de urgencias y electivas.
Prestard servicios médicos generales y de las especialidades basicas de
cirugia general, traumatologia, medicina interna y anestesiologia. Este servicio da
cobertura a un niumero mayor de 40,000 habitantes.
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3. CARTERA DE SERVICIOS POR ESTABLECIMIENTO Y CICLO DE VIDA:

CICLO DE PS CENAPA CAP CAIMI CuM
VIDA

Neonato Atencién al | Atencién al | Atencién al | Atencién al | Atencién al
neonato sano, | neonato sano, | neonato sano, | neonato sano, | neonato sano,
monitoreo  del | monitoreo  del | monitoreo  del | monitoreo  del | monitoreo  del
peso, peso, peso, peso, peso,
vacunacion, vacunacion, vacunacion, vacunacion, vacunacion,
atencion de | atencion de | atencion de | atencion de | atencion de
casos leves y |casos leves y|casos leves vy |casos leves, | casos leves vy
estabilizacion vy | estabilizacion y | moderados, moderados  y | moderados,
referencia  de | referencia  de | estabilizacion vy | graves; resolucion  de
casos casos referencia  de | estabilizacién y | urgencias,
moderados y | moderados y | casos graves. referencia  de | estabilizacion y
graves graves algunos casos | referencia  de

graves. casos graves.

Lactante Monitoreo y | Monitoreo y | Monitoreo y | Monitoreo y | Monitoreo y
promocién del | promocion del | promocion  del | promocion  del | promocién  del
crecimiento, crecimiento, crecimiento, crecimiento, crecimiento,
vacunacion, vacunacion, vacunacion, vacunacion, vacunacion,

suplementacién
con
micronutrientes,
atencion de

suplementacion
con
micronutrientes,
atencion de

suplementacion
con
micronutrientes,
atencion de

suplementacion
con
micronutrientes,
atencion de

suplementacion
con
micronutrientes
y vitamina A,
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CICLO DE PS CENAPA CAP CAIMI CUM
VIDA

enfermedades enfermedades enfermedades enfermedades atencion de
prevalentes de | prevalentes de | prevalentes de | prevalentes de | enfermedades
la infancia, | la infancia, | la infancia, | la infancia, | prevalentes de
referencia de | referencia de | referencia de | referencia de | la infancia,
casos casos casos graves. algunos casos | referencia de
moderados y | moderados vy graves. casos graves.
graves. graves.

Nifiez Monitoreo y | Monitoreo y | Monitoreo y | Monitoreo y | Monitoreo y
promocién del | promocion del | promocion  del | promocion  del | promocién  del
crecimiento, crecimiento, crecimiento, crecimiento, crecimiento,
vacunacion, vacunacion, vacunacion, vacunacion, vacunacion,

suplementacién
con
micronutrientes
y vitamina A,
desparasitacion;
aplicacion  de
flor; atencion
de
enfermedades
prevalentes de
la infancia,
referencia  de
casos
moderados Yy

suplementacion
con
micronutrientes
y vitamina A,
desparasitacion;
aplicacion  de
fldor; atencion
de
enfermedades
prevalentes de
la infancia,
referencia  de
casos
moderados y

suplementacion
con
micronutrientes
y vitamina A,
desparasitacion;
aplicacion  de
fldor; atencion
de
enfermedades
prevalentes de
la infancia,
referencia  de
casos graves

suplementacion
con
micronutrientes
y vitamina A,
desparasitacion;
aplicacion  de
flor; atencion
de
enfermedades
prevalentes de
la infancia,
referencia  de
algunos casos
graves.

suplementacion
con
micronutrientes
y vitamina A,
desparasitacion;
aplicacion  de
flor; atencion
de
enfermedades
prevalentes de
la infancia,
referencia  de
casos graves.
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CICLO DE PS CENAPA CAP CAIMI CuUM
VIDA
graves. graves.
Adolescente | Atencién del | Atencién del | Atencién del | Atencidn del | Atencién del

y Adulto en
edad
reproductiva

adolescente vy
adulto;

orientacion
sexual y
entrega de
métodos
anticonceptivos;
atencion de
enfermedades
infecciosas,
incluyendo ITS;
enfermedades
crénicas no
transmisibles;
lesiones,
adicciones y
discapacidades;
resolucion  de
urgencias
meédicas;
estabilizacion vy
referencia  de

algunos casos

adolescente vy
adulto;

tratamiento de
ITS; atenciéon de
enfermedades
infecciosas,
crénicas no
transmisibles,
lesiones,

adicciones y
discapacidades;

resolucion  de
urgencias
meédicas;
estabilizacion y
referencia  de
algunos casos
graves.
Deteccién de

cancer de cérvix
y mama.

adolescente vy
adulto;

orientacion
sexual y
entrega de
métodos
anticonceptivos;
atencion de
enfermedades
infecciosas,
incluyendo ITS;
enfermedades
crénicas no
transmisibles;
lesiones,

adicciones y
discapacidades;

resoluciébn  de
urgencias
médicas;
estabilizacion y
referencia  de
algunos casos

adolescente vy
adulto;

orientacion
sexual y
entrega de
métodos
anticonceptivos;
atencion de
enfermedades
infecciosas,
incluyendo ITS
™)
enfermedades
cronicas no
transmisibles,
lesiones,

adicciones y
discapacidades;

resolucion de
urgencias
meédicas;
estabilizacion y
referencia  de

adolescente vy
adulto;

orientacion
sexual y
entrega de
métodos
anticonceptivos;
atencion de
enfermedades
infecciosas,
incluyendo ITS
™)
enfermedades
crénicas no
transmisibles,
lesiones,

adicciones y
discapacidades;

resolucion  de
urgencias
meédicas;
estabilizacion y
referencia de
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CICLO DE PS CENAPA CAP CAIMI CUM
VIDA
graves. graves. algunos casos | algunos casos
Deteccion  de Deteccibn  de | graves. graves.
cancer de cérvix cancer de cérvix | Deteccion  de | Deteccion  de
y mama y mama. cancer de | cancer de
cérvix; mama y | cérvix; mama y
prostata prostata.
Embarazo, | Control Control Control Control Control
Parto y | prenatal, prenatal, prenatal, prenatal, prenatal,
Puerperio incluyendo incluyendo incluyendo incluyendo incluyendo
vacunas, vacunas, vacunas, vacunas, vacunas,

micronutrientes
y evaluacion de
ganancia de
peso; referencia
del parto a un

proveedor
calificado;
estabilizacién y
referencia  de

complicaciones
obstétricas;
control del
puerperio y del
RN

micronutrientes
y evaluacion de
ganancia de
peso; referencia
del parto a un

proveedor
calificado;
estabilizacién vy
referencia  de

complicaciones
obstétricas;
control del
puerperio y del
RN

micronutrientes
y evaluacion de

ganancia de
peso; atencion
del parto

eutdsico simple;
estabilizacion y

referencia de
complicaciones
obstétricas;
control del

puerperio y del
RN sin
complicaciones

micronutrientes
y evaluacion de

ganancia de
peso; atencion
del parto
eutdsico y
distécico  con
resolucion

quirargica; AQV
y AMEU;
resolucion  de

complicaciones

obstétricas y
estabilizacion y
referencia  de

micronutrientes
y evaluacion de

ganancia de
peso; atencion
del parto
eutosico y
distécico sin
resolucién
quirdrgica;
referencia  de
algunas
complicaciones
obstétricas;
control del

puerperio y del
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CICLO DE PS CENAPA CAP CAIMI CUM
VIDA
algunos casos | RN.
graves del
embarazo, parto
y puerperio;
control del
puerperio y del
RN; APA
Adulto Control del | Control del | Control del | Control del Control del
Mayor adulto mayor; | adulto  mayor; | adulto  mayor; | adulto mayor; adulto  mayor;
atencion del | atencion del | atencion del | atencion del atencién del
climaterio y | climaterio y | climaterio y | climaterio y climaterio y
menopausia; menopausia; menopausia; menopausia,; menopausia,
deteccion  de | detecciébn  de | deteccion  de | deteccion de deteccion  de
CA de ceérvix y | CA de cérvix y | CA de cérvix y | CA de cervix, CA de ceérvix,
mama; atencion | mama; atencién | mama; atencion | mamay mama y
de de de prostata; prostata;
enfermedades | enfermedades | enfermedades | atencion de atencion de
infecciosas, Yy |infecciosas, Yy |infecciosas, enfermedades | enfermedades
lesiones leves o | lesiones leves o | cronicas infecciosas, infecciosas,
moderadas del | moderadas del | degenerativas, | cronicas cronicas
adulto  mayor; | adulto  mayor; | adicciones y degeneratlvas; degenerativas;
estabilizacién y | estabilizacién vy | lesiones leves o | lesiones, lesiones;
referencia  de | referencia  de | moderadas del | discapacidades | dgiscapacidades
casos graves, | casos graves, | adulto  mayor; | Y adicciones del | y adicciones del
enfermedades | enfermedades | estabilizacion y | @dulto mayor. | aquito mayor.
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CICLO DE PS CENAPA CAP CAIMI CuM
VIDA
cronicas cronicas referencia  de
degenerativas y | degenerativas y | casos graves.
adicciones. adicciones.

Consejeria | Todas las | Todas las | Todas las | Todas las | Todas las
atenciones atenciones atenciones atenciones atenciones
incluyen incluyen incluyen incluyen incluyen
consejeria consejeria consejeria consejeria consejeria
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4. RECURSO HUMANO POR ESTABLECIMIENTO:

Recurso Humano

CUM

CAIMI

CAP

CENAPA

PUESTO
DE
SALUD

Coordinador de Distrito

H

H

[ —

[

Medico 8 horas

[EEN

=

Medico para fines de semana

Médicos de guardia o turnistas

w

Medico Pediatra

N (W

Medico Ginecobstetra

N

Cirujano o traumatélogo

Anestesidlogo

Enfermera Graduada

WL INFPIFPW

[ERN

Auxiliar de enfermeria

=
(o]

19

\]

Técnico en laboratorio clinico

N

|

Inspector de saneamiento
ambiental

Técnico en Salud Rural

'_\

Oficinista

Encargado de archivo

Estadigrafo

Conserje

N R (R Rk

Guardian

Piloto

Odontélogo

Trabajadora social

RIRINN W RN R(R(e

RlRNNWR|RR[R|—

Técnico en RX

Encargado de almacén

Contador

Encargado de farmacia

Encargado de lavanderia

Técnico de mantenimiento

NININIFRPIFRPINFPIRPINNWEFENIRFPRFPEP

NININFP|F

RlR|RR(k

TOTAL

(o)
(]

a1
g

N
o

22
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5. INFRAESTRUCTURA:

M2 construccion

AMBIENTES PS CENAPA | CAP CAIMI |CUM
AREA GENERAL

Portal 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00
Oficina de informacion 20.00 20.00
Sanitario publico mujeres 4.20 4.20 4.20 4.20 4.20
Sanitario publico hombres 4.20 4.20 4.20 4.20 4.20
Sala de espera general 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00
Area administrativa

Direccion 20.00 20.00 20.00 20.00
Saneamiento ambiental 15.00 15.00 15.00 15.00
Area administrativa con 6 cubiculos CAP y 8

CAIMI 120.00 120.00 [150.00 |150.00
educacion para la salud 25.00 25.00 25.00 25.00
Area de consulta externa

Archivo clinico 10.00 25.00 25.00 25.00 25.00
Farmacia y bodega de medicamentos 15.00 25.00 25.00 25.00 25.00
consultorios generales 4 30.00 60.00 60.00 60.00 60.00
Consultorio dental 15.00 15.00 15.00 15.00
Bodega para compresor de consultorio dental 3.00 3.00 3.00 3.00
curaciones e hipodermia 20.00 20.00 20.00 20.00
Sala de inmunizaciones (incluye bodega vacunas) 25.00 25.00 25.00 25.00
Laboratorio 15.00 15.00 25.00 25.00
Sala de RX, incluye sala de revelado y archivo. 40.00
Servicio sanitario personal mujeres 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00
Sanitario de personal hombres 6.00 6.00 6.00 6.00
Cuarto de aseo 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00
AREA HOSPITALARIA

Sala de espera 15.00 15.00 15.00
Clinica de clasificacion con 2 cubiculos 20.00 20.00 20.00
Sala de emergencia y estabilizacion, 4 cubiculos,

sanitarios. 45.00 45.00 45.00
Sala de observacion con 2 camas 15.00 15.00 15.00
Dos Salas de partos 40.00 40.00 40.00
Encamamiento mujeres con 12 camas (incluye 68.00 68.00 68.00
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M2 construccion
AMBIENTES PS CENAPA |CAP CAIMI |[CUM
sanitario con ducha)
Sala de Pediatria para 8 cunas (incluye sanitario
con ducha) 33.00 33.00 33.00
Cuarto de séptico con sanitario 12.00 12.00 12.00
Quirofanos (el segundo quirdfano es opcional) 60.00 60.00
Vestidor de médicos 20.00 20.00 20.00
Central de equipos 20.00 25.00 25.00
Dos dormitorios personal de turno con ducha 20.00 20.00 20.00
Estacion de enfermeria y servicios colaterales 15.00 15.00 15.00
Servicio sanitario personal mujeres 6.00 6.00 6.00
Sanitario de personal hombres 6.00 6.00 6.00
Cuarto de aseo 6.00 6.00 6.00
AREA DE MANTENIMIENTO
Bodega equipos y suministros 40.00 40.00 50.00 50.00
Lavanderia 20.00 20.00 20.00
Area de cocina y comedor 40.00 40.00 40.00
Area de Mantenimiento 40.00 40.00 40.00
TOTAL AMBIENTES INTERNOS 494.40 935.40 |1070.40 |1110.40
area de circulacion (40% del total de ambientes) 197.76 37416 |428.16 |444.16
M2 de construccion 692.16 1309.56 |1498.56 |1554.56
AMBIENTES EXTERNOS
Morgue Exterior
Ambiente para incinerador Exterior 15.00 15.00 15.00 15.00 15.00
Cisterna 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00
Area exterior para equipamiento 45 45.00 45.00 45.00 45.00
TOTAL 764.16 1381.56 |1570.56 |1626.56
OTROS ELEMENTOS A CONSIDERAR
Transformador
Planta de tratamiento Exterior
Hogar Materno
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